REGULAMIN PROMOCII ,,Multi Pakiet”

§ 1. Postanowienia ogélne

. Organizatorem promocji ,,Multi Pakiet” zwanej dalej ,Promocjq”, jest @Alfanet Marcin Matolepszy z siedzibg w
Czestochowie, adres siedziby: ul. Solna 27, 42-209 Czestochowa, wpisany do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez Prezydenta Miasta Czestochowa pod numerem ewidencyjnym 85423, REGON: 152179900, NIP:
5732492790, zwana dalej ,,Operatorem”.

. Wszelkie pojecia i zwroty uzyte w Regulaminie Promocji z wielkiej litery, o ile ich definicji nie zawiera Regulamin
Promocji, nalezy rozumieé¢ zgodnie z postanowieniami Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
obowigzujgcego u Operatora.

. W Promocji mogg bra¢ udziat Konsumenci nieposiadajgcy zalegtosci w ptatnosciach wobec Operatora z
jakiegokolwiek tytutu, bedacy lub niebedacy Abonentami, ktérzy w okresie obowigzywania Promocji zawrg z
Operatorem jednoczesnie Umowy/aneksy do Umdéw o $wiadczenie Ustug telefonii i Ustugi telewizji i Ustugi
internetowej w Pakietach okreslonych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu Promocji, zwani dalej ,,Uczestnikami”.

Promocja obowigzuje od dnia 01.03.2022 r. do odwotania, z zastrzezeniem § 1 ust. 5 ponizej.

. Operator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia okresu obowigzywania Promocji oraz prawo do jej wczesniejszego
zakonczenia, jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie miat mozliwosci swiadczenia Ustug w warunkach
promocyjnych. Zakorczenie Promocji nie wptywa na warunki Uméw zawartych w czasie obowigzywania Promocji.

. Operator uzaleznia zawarcie Umowy na warunkach Promocji od istnienia warunkéw technicznych, niezbednych do
Swiadczenia Ustug wedle wybranej przez Abonenta lokalizacji i taryfy. Informacje o technicznych mozliwosciach
skorzystania z Promocji przekazuje BOK na wniosek zainteresowanego Promoc;ja.

Rabaty i ulgi przewidziane w Regulaminie nie mogg by¢ tgczone z innymi rabatami lub promocjami, chyba ze inny
regulamin promocji wyraznie stanowi inaczej.

. Wszystkie optaty wskazane w Zataczniku nr 1 do Regulaminu Promocji sg kwotami brutto.
§ 2. Zasady Promocji
. W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje:

a) mozliwos¢ skorzystania z Multi Pakietéw wyszczegdlnionych w Tabeli 1 Zatgcznika nr 1 do Regulaminu
Promocji na wskazanych tam warunkach cenowych;

b) jesli zawrze umowe na czas okreslony 12 albo 24 miesigce - mozliwos$¢ skorzystania z Multi Pakietow oraz z
ulg wyszczegodlnionych odpowiednio w Tabeli 2 oraz Tabeli 3 Zatacznika nr 1 do Regulaminu Promocji.

. W przypadku, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 Regulaminu, ulga za korzystanie z Ustug na warunkach Promocji
stosowana bedzie przez caty okres, na jaki zostata zawarta Umowa na warunkach Promocji. Wysokos¢ optat za
Ustugi, po uwzglednieniu ulg, przez caty okres obowigzywania Umowy stanowi¢ bedzie réwnowartos¢ kwoty
wskazanej w Zataczniku 1 do Regulaminu Promocji. W przypadku jednostronnego rozwigzania Umowy przez
Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta przed uptywem terminu, na jaki Umowa ta zostata zawarta,
Operatorowi przystuguje roszczenie w wysokosci tgcznych ulg przyznanych Abonentowi za poszczegdlne Ustugi,
pomniejszonych o proporcjonalng ich wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

Umowa zawarta na warunkach Promocji moze by¢ rozwigzana tylko w catosci. Operator nie dopuszcza mozliwosci
rozwigzania Umowy zawartej na warunkach Promocji w czesci, tj. w odniesieniu do wybranych Ustug. Nie stosuje
sie § 19 ust. 1 zd. 3 i 4 Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, obowigzujacego u Operatora.

§ 3. Postanowienia koficowe

Niniejszy Regulamin promocji, dostepny jest na stronie internetowej Operatora oraz w BOK, a takze jest
przekazywany nieodptatnie przez Operatora przy zawieraniu Umowy. Na wniosek Abonenta moze on zosta¢ mu
przestany w kazdym czasie na wskazany przez niego adres poczty elektronicznej.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.03.2022 r.



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji ,,Multi Pakiet”

TABELA 1 - UMOWA NA CZAS NIEOKRESLONY

Multi Pakiet P akiet Uslug! Pakiet U.S{f'g' Pakiet Ustugi telefonii Ustugi Dodatkowe tac.zna. optata
internetowej Telewizji miesieczna
Nazwa ustugi Alfa_fiber30 TV Mini Plan Podstawowy -
“l\cll:rlltll 174,70 zt
Opfata 59,90 99,90 14,90 -
miesieczna
Nazwa ustugi | Alfa_fiber100 TV MAX Plan Podstawowy plus 60 Ustuga WIFI plus
Multi 214,80 zt
Opfata 69,80 129,90 15,00 0,10
miesieczna
Nazwa ustugi | Alfa_fiber300 TV MAX Plan Podstawowy plus 60 Ustuga WIFI plus
Multi+ 224,80 zt
Opfata 79,80 129,90 15,00 0,10
miesieczna
Nazwa ustugi | Alfa_fiber600 TV MAX - Ustuga WIFI plus
Multi
500 o 229,90 zt
plata 99,90 129,90 ; 0,10
miesieczna
Nazwa ustugi | Alfa_fiber300 | TV MAX plus Plan Podstawowy plus 60 Ustuga WIFI plus
Z':J:: 244,80 7t
Opfata 79,80 149,90 15,00 0,10
miesieczna
Nazwa ustugi | Alfa_fiber600 | TV MAX plus - Ustuga WIFI plus
Multi
600 249,90 zt
El
even | Opfata 99,90 149,90 . 0,10
miesieczna
) ) Plan Podstawowy plus 60 / Pakiet | Ustuga WIFI plus / Ustuga Multiroom
Nazwa ustugi | - Alfa_fiber300 TVMAX dodatkowy — Dodatkowe 300 minut dla 2 odbiornikéw TV
Multi
MAX 264,80 zt
Opfata
L 89,90 129,90 15,00/ 0,10 0,10/29,80
miesieczna
Ustuga WIFI plus / Ustuga Multiroom
. . Plan Podstawowy plus 60 / Pakiet dla 2 odbiornikéw TV / Pakiet
Nazwa ustugi | - Alfa_fiber300 TV MAX dodatkowy — Dodatkowe 300 minut dodatkowy - Kanaty C+ Prestige /
Multi Pakiet dodatkowy - Kanaty Filmbox
MAX+ 294,80 zt
Optata
.. 59,90 125,10 15,00/ 0,10 0,10/ 29,80 /54,90 /9,90
miesieczna




. Ustuga WIFI plus / Ustuga Multiroom
Nazwa ustugi | Alfa_fiber300 | TV MAX plus dzljgtigv?/sm—mll)?)\gtigjvsvsg éopfnﬁf:t dla 2 odbiornikéw TV / Pakiet
Multi ¥ dodatkowy - Kanaty C+ Prestige
MAX+ 304,80 zt
Eleven
Opfata 59,90 145,00 15,00/0,10 0,10/ 29,80/ 54,90
miesieczna
TABELA 2 - UMOWA NA CZAS OKRESLONY 12 MIESIECY
Multi Pakiet P akiet Us’fug! Pakiet U.S'.'flgl Pakiet Ustugi telefonii Ustugi Dodatkowe tacznie
internetowej Telewizji
Nazwa ustugi Alfa_fiber30 TV Mini Plan Podstawowy -
119,90 zt
Opfata 29,90 89,90 0,10 -
miesieczna
Multi -
| t
Mini | g2 W oplacie 30,00 10,00 14,80 - 54,80 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 177,60 - 657,60 2t
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber100 TV MAX Plan Podstawowy plus 60 Ustuga WIFI plus
159,90 zt
Opfata 39,30 119,90 0,10 0,10
miesieczna
Multi | Ulga w opfacie 30,00 10,00 14,90 0,00 54,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 178,80 0,00 658,80 2t
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX Plan Podstawowy plus 60 Ustuga WIFI plus
169,90 zt
Opfata 49,80 119,90 0,10 0,10
miesieczna
Multi+ | Ulga w optacie 30,00 10,00 14,90 0,00 54,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 178,80 0,00 658,80 2t
obowigzywania
umowy




Nazwa ustugi Alfa_fiber600 TV MAX - Ustuga WIFI plus
179,90 zt
Opfata 59,90 119,90 . 0,10
miesieczna
Multi )
600 | Ulgaw opfacie 40,00 10,00 ; 0,00 50,00 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 480,00 120,00 - 0,00 600,00 zt
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX plus Plan Podstawowy plus 60 Ustuga WIFI plus
189,90 zt
Opfata 49,80 139,90 0,10 0,10
miesieczna
Multi+ :
Ulga w optacie
Eleven miesiecznej 30,00 10,00 14,90 0,00 54,90 zt
taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 178,80 0,00 658,80 zt
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber600 TV MAX plus - Ustuga WIFI plus
199,90 zt
Opfata 59,90 139,90 ; 0,10
miesieczna
Multi
600 )
Eleven | Ulga w optacie 40,00 10,00 - 0,00 50,00 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 480,00 120,00 - 0,00 600,00 zt
obowigzywania
umowy
Plan Podstawowy plus 60 )
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX / Pakiet dodatkowy — | Ustu82 WIFI plus / Ustuga Multiroom
. dla 2 odbiornikéw TV
Dodatkowe 300 minut
209,90 zt
Multi )
MAX Optata 59,90 119,90 0,10/0,10 0,10/ 29,80
miesieczna
Ulga w opfacie 30,00 10,00 14,90 / 0,00 0,00/ 0,00 54,90 zt

miesiecznej




taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 178,80 0,00 658,80 2t
obowigzywania
umowy
npodsawows s | 212 1k Ui o
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX / Pakiet dodatkowy — .
. dodatkowy - Kanaty C+ Prestige /
Dodatkowe 300 minut . .
Pakiet dodatkowy - Kanaty Filmbox 239 90 74
Opfata 29,90 115,10 0,10/0,10 0,10/ 29,80 / 54,90 / 9,90
miesieczna
Multi
MAX+
Ulga w optacie 30,00 10,00 14,90 / 0,00 0,00 /0,00 /0,00 /0,00 54,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 178,80 0,00 658,80 2t
obowigzywania
umowy
Plan Podstawowy plus 60 | Ustuga WIFI plus / Ustuga Multiroom
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX plus / Pakiet dodatkowy — dla 2 odbiornikéw TV / Pakiet
Dodatkowe 300 minut dodatkowy - Kanaty C+ Prestige
249,90 zt
Opfata
.. 29,90 135,00 0,10/0,10 0,10 /29,80 /54,90
miesieczna
Multi
MAX+
Eleven | Ulga w optacie 30,00 10,00 14,90/0 0,00 /0,00 / 0,00 54,90 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 360,00 120,00 178,80 0,00 658,80 2t
obowigzywania
umowy
TABELA 2 - UMOWA NA CZAS OKRESLONY 24 MIESIACE
Multi Pakiet !’aklet Us{ug! Pakiet U.S'.l.'lg' Pakiet Ustugi telefonii Ustugi Dodatkowe tacznie
internetowej Telewizji
Nazwa ustugi Alfa_fiber30 TV Mini Plan Podstawowy -
99,90 zt
Oplata 19,90 79,90 0,10 .
miesieczna
Multi
Mini | Ulga w optacie 40,00 20,00 14,80 - 74,80 2t
miesiecznej
taczna ulga w
catym okresie 960,00 480,00 355,20 - 1795,20 2t
obowigzywania
umowy




Plan Podstawowy plus

Nazwa ustugi Alfa_fiber100 TV MAX 60 Ustuga WIFI plus
139,90 zt
Opfata 29,80 109,90 0,10 0,10
miesigczna
Multi :
Ulga w optacie 40,00 20,00 14,90 0,00 74,90 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 960,00 480,00 357,60 0,00 1797,60 2t
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX Plan Podstgx(;/vowy plus Ustuga WIFI plus
149,90 zt
Opfata 39,80 109,90 0,10 0,10
miesieczna
Multi+ -
Ulga w optacie 40,00 20,00 14,90 0,00 74,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 960,00 480,00 357,60 0,00 1797,60 zt
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber600 TV MAX - Ustuga WIFI plus
159,90 zt
Opfata 49,90 109,90 ; 0,10
miesigCzna
Multi .
600 Ulg? w opiacile 50,00 20,00 _ 0,00 70,00 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 1200,00 480,00 ; 0,00 1680,00 zt
obowigzywania
umowy
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX plus Plan Podst;;/vowy plus Ustuga WIFI plus
169,90 2t
Opfata 39,80 129,90 0,10 0,10
miesieczna
Multi+
Eleven | Ulga w opfacie 40,00 20,00 14,90 0,00 74,90 zt
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 960,00 480,00 357,60 0,00 1797,60 2t

obowigzywania
umowy




Nazwa ustugi Alfa_fiber600 TV MAX plus - Ustuga WIFI plus
179,90 zt
Opfata 49,90 129,90 ; 0,10
miesigczna
Multi
600 .
Eleven | Ulga w opfacie 50,00 20,00 ; 0,00 70,00 24
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 1200,00 480,00 ; 0,00 1680,00 zt
obowigzywania
umowy
Plan Podstawowy plus ) | ) i d
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX 60 / Pakiet dodatkowy — Ustuga WIFI plus / Us.uga Multiroom dla
. 2 odbiornikow TV
Dodatkowe 300 minut
189,90 2t
Opfata 49,90 109,90 0,10/0,10 0,10/ 29,80
miesieczna
Multi
MAX Ulga w optacie
w |
ga w opfac 40,00 20,00 14,90 /0 0,00/ 0,00 74,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 960,00 480,00 357,60 0,00 1797,60 zt
obowigzywania
umowy
ooy s (ST s i
Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX 60 / Pakiet dodatkowy — . . ¥
: Kanaty C+ Prestige / Pakiet dodatkowy -
Dodatkowe 300 minut Kanaty Filmb
anaty Filmbox 219,90 zt
Optata
-P 19,90 105,10 0,10/0,10 0,10/ 29,80 / 54,90 / 9,90
miesigczna
Multi
MAX+
| taci
Ulga w optacie 40,00 20,00 14,90 / 0,00 0,00 /0,00 /0,00 /0,00 74,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 960,00 480,00 357,60 0,00 1797,6 zt

obowigzywania
umowy




Multi
MAX+
Eleven

Plan Podstawowy plus

Ustuga WIFI plus / Ustuga Multiroom dla

Nazwa ustugi Alfa_fiber300 TV MAX plus 60 / Pakiet dodatkowy — | 2 odbiornikéw TV / Pakiet dodatkowy -
Dodatkowe 300 minut Kanaty C+ Prestige
229,90 zt
Optata
L 19.90 125,00 0,10/0,10 0,10/ 29,80 /54,90
miesieczna
Ulga w optacie 40,00 20,00 14,90 / 0,00 0,00 /0,00 /0,00 74,90 2t
miesiecznej
taczna ulgaw
catym okresie 960,00 480,00 357,60 0,00 1797,60 zt

obowigzywania
umowy




